@
NJ Useall © uscatisortware () /useall € usesllcombx

Servir com lecnologla & o que nos iImpulsiona

E2 Coletor

e Objetivo
» Configuragdes

* Processo

Objetivo

0 E2 Coletor é um aplicativo que tem como objetivo, auxiliar o leiturista na coleta de leitura de
medidores de energia de modo simples e pratico. Essa aplicagdo € completamente integrada
com o E2 Comercial, sendo o responsavel por todo o controle de geragdo e recepgéo das
remessas de leitura do coletor.

Configuragoes

A parametrizagao necessaria para a utilizagdo do Coletor é feita no sistema E2 Comercial e no
proéprio aplicativo do coletor.

Comercial

Os parametros referentes ao Coletor no E2 Comercial podem ser conferidos acessando o
manual Coletor de parametrizagao.

Coletor

Os parametros disponiveis no aplicativo E2 Coletor, estédo localizados no seguinte caminho.

Caminho: E2 Coletor > Configuragao E > Parametros coletor
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A, Parametros coletor

Q  Pardmetros
-

Importar Leitura

il ®

Estatistica Exportar

Finalizar Leituras

Dir. fotos

Dir. fotos transferidas

Dir. backup

Utiliza GPS

» Web service: endereco do WS, o mesmo sera informado na implantacao.

» Dir. fotos: local do aparelho onde serdo armazenadas as fotos retiradas durante a leitura
da remessa.

o Dir fotos transferidas: local onde serdo armazenadas as fotos enviadas do "Dir. fotos",
para o Web Service. E utilizado quando nos parametros do coletor no E2COM, o campo
“Local gravagao img.” utiliza a opgao “Diretério”. Neste campo, dos parametros do coletor,
serd informado o local para onde serdo enviadas as fotos do aparelho, ou seja, o caminho
para o diretério onde elas serao armazenadas.

» Dir. backup: local do aparelho onde sera armazenado um backup do banco de dados das
leituras realizadas.

Na opgao “Parametros”, serdo apresentados os parametros configurados no E2 Comercial.
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E. Parametros

Informar ocorréncia apés leitura
Informar auto religado

Exibir consumo ap6s leitura
Exibir leitura anterior

Exibir consumo anterior

Forgar ocorréncia fora de média

Leitura com sequéncia de rota

Usar apenas rota para sequéncia

Mostrar mensagem auto religado

Hentificar U _
Crtticar % sobre _ -

Ocorréncias de leitura

Para que seja possivel realizar a leitura utilizando o coletor, € necessario ter as ocorréncias de
leitura cadastradas no sistema E2 Comercial. O cadastro das ocorréncias de leitura é realizado
no seguinte caminho.

e Caminho: E2COM > Comercial > Leitura > Listas > Geral > Ocorréncias de Leitura

& reyior 0 o

Nesta tela serd possivel verificar as ocorréncias ja criadas, caso seja necessario criar uma
nova, é necessario clicar no botao “Novo”.
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Ocorréncia de leitura = E3

Caodigo

Nome I\

Acdo | Lancar média
Caracteristica | Normal
Disponivel | Sim
Gerar boletim aferigdo | Nio Obrigar imagem EFI | Ndo
Tipo vistoria
Gerar servige  Nio
Servigo
Motivo Nao leitura NF3e | Leitura realizada

Mensagem fatura ':Q e Adicionar

Sequencial T Descrigdo Cadigo

Equipes
Serd necessario cadastrar leituristas, para isso equipes devem estar criadas.

Caminho: E2COM > Comercial > Leitura > Listas > Geral > Equipe Leituristas

Pesquisa geral

Cadige Equipe Possui coleta de dados
N 1 Sim
N 2 Sim
N 3 Sim
N 4 | Coletor Sim

Nessa tela serdo apresentadas as equipes ja criadas, para criar uma nova equipe basta clicar
no botdo “Novo”.
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Equipe de leiturista - x

Cadigo

Equipe }

Possui coleta de dades  Sim

No campo “Equipe”, deve ser informado o nome da nova equipe, ja no campo “Possui coleta de

dados”, deve ser selecionado “Sim” para que seja gerado para o coletor.

Leiturista
0 cadastro dos leituristas é realizado no seguinte caminho.

Caminho: E2COM > Comercial > Leitura > Lista > Geral > Leiturista

PR RN AR

Nessa tela serdo apresentados os leituristas ja cadastrados, para cadastrar um novo basta
clicar no botao “Novo”.

Leiturista - X%

Cadigo

Nome

Equipe leiturista A
Usudrio

Senha

As seguintes informacdes devem ser cadastradas.

» Nome: campo utilizado para identificacao, deve ser informado o nome do leiturista

« Equipe leiturista: selecionar alguma das equipes ja criadas para utilizar no coletor.
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e Usuario: nome utilizado para acesso ao aplicativo E2 Coletor, ndo utilizar caractere
especial.

o Senha: senha utilizada para acesso ao aplicativo E2 Coletor, ndo utilizar caractere

especial.

E possivel também inativar o acesso de qualquer leiturista j4 cadastrado, basta selecionar o
leiturista, clicar no icone de |apis e clicar em “Inativar”.

Leiturista - X

Codigo

Mome
Equipe leiturista  Coletor (4)
Usuario

Senha sess

Processo

Essa secgdo ird apresentar todo o processo realizado, desde a geragdo das remessas até o

faturamento do coletor.

| | | |
e  Gerar Remessa |::> e Importar Remessa

e Importar Retorno e  Realizar leitura

Coletor <:I e  Exportar/ Finalizar

e Andlise de Leitura leituras
. Faturar Coletor

A imagem apresenta o local do sistema onde é realizado cada parte de processo, e nesta
secao sera apresentado com detalhes cada etapa.

Apéds realizar a instalagdo do aplicativo nos celulares e as configuragdes necessdrias tanto no
sistema E2 Comercial, quanto no aplicativo E2 Coletor. Sera possivel dar inicio ao processo.

Gerar Remessa
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As remessas nada mais sdo que um grupo de UCs selecionadas, para serem enviadas para o
leiturista realizar a leitura.
A geracdo de uma nova remessa é feita no seguinte caminho.

Caminho: E2COM > Comercial > Leitura > Grupo Coletor

Competéncia 06/2024 Grupo fat, -n

Equipe Leiturista Remessa Rota

Nesta tela é necessario selecionar o grupo de faturamento no campo “Grupo fat.” e definir as
equipes que realizardo a leitura das rotas. Para selecionar as equipes basta clicar no icone
- € selecionar o checkbox referente as equipes desejadas.

Grupo / Equipes - x
Grupo fat.
Competéncia  06/2024

Equipes disponiveis

v Equipe Descrigic Gera varios arg. leit. Permite quebrar rota Pessui coleta de dados

r r

] 1 Nso Nio Sim

| 4 Nao Sim Sim

O 2 N&o Nao Sim

o 3 Nzo Nio Sim

As colunas apresentados possuem a seguinte fungéo:

o Gerar varios arq. Leit.: permite que para 0 mesmo leiturista, sejam geradas mais de uma
remessa.

« Permite quebrar rota: permite que uma unica rota, seja dividida pela sequéncia de leitura,
podendo dividir a leitura dessa rota em mais de um leiturista.
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Apds salvar as configuracgoes, definindo as equipes que serdo utilizados para leitura das rotas,

€ necessario clicar em “Gerar Rotas”.

A Leitura Grupo coletor
Competéncia | 06/2024 i Grupo fat. Qv | o
1-GrupoB-1@ ’ Equipe Leiturista Remessa

Apdés a geragdo das rotas, deve selecionar a rota desejada e clicar no icone

selecionando nesta tela o leiturista e a sequéncia de leitura.

Leiturista Seq. leitura inicial
r r

Seq. leitura final

200 400
2 -
401 600
F -
601 13000 | X

Realizando este procedimento, é possivel clicar no botdo “Aplicar”, assim a

gerada.
1-GrupoB-16 rd
= ) - Seq. 2 até 200
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Apo6s a geracao da remessa é necessario verificar se foi gerada corretamente, caso seja
identificado algum problema, ainda é possivel “Estornar”.

Rotas aplicadas

v

Equipe T Leiturista Remessa Rota Tipo remessa

Qe Coleter 1 1 | Padrio - gerado através dos filtros

Caso seja verificado que as informacdes geradas estao corretas, basta clicar em “Processar”.
Assim a remessa ficara disponivel para o leiturista realizar a importagao para o aplicativo E2
Coletor.

A primeira coluna da linha referente a remessa gerada ird apresentar o status da remessa, o
coletor possui os seguintes status.

® Remessa aplicada

® Remessa processada

® Remessa exportada
Leitura parcial

® Pronto para importar

® Remessa importada

Como ja informado apds o processamento da remessa, ela estard disponivel para importagado
no aparelho e essa é a proxima etapa do processo.

Importar Remessa

Acessando o aplicativo E2 Coletor, no celular, a seguinte tela sera apresentada.
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EE Useall Coletor e

000-000

Importar Leitura

®

Estatistica Exportar

g(

Finalizar Leituras

Para realizar a importacdo da remessa gerada, basta clicar no botédo “Importar” e a seguinte
tela sera apresentada.

€2 Importar remessa

Usudrio:

Competéncia: UL} 2024
Buscar

Apods informar o usuario e senha do leiturista e clicar em “Buscar” serd apresentada as
remessas disponiveis para importagao.
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ﬁ Lista de remessa

1 - P el

136 UCs

Seq. Inicio Seq. Fim
3

1-GrupoB-1 200

Para realizar a importagao, basta pressionar a remessa desejada e a opgao “Importar” serd
apresentada. Clicando nessa opg¢éo a importagao sera realizada.

&= Lista de remessa

136 UCs

‘| -
Importar

Rota Seq. Inicio Seg. Fim
1-Grupo B-| 3 200

Com a remessa importada no aparelho, é possivel dar continuidade no processo e iniciar as
leituras das UCs.

Realizar Leitura

Apds a importacdo da remessa no aparelho, retornar ao menu principal e clicar em “Leitura”,
serao apresentadas as leituras que devem ser feitas seguindo a ordem da proépria rota, mas
existem outras formas de ordenagéao disponiveis, clicando no icone E
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7}

g UC (10-136)

Q

12 - E¢

1-999-1-13

1770338 - ET Média (kWh): 251
RESIDENCIAL Cons. ant (kWh): 0

Ligado
11-N
4-999-1-14
901275575 - EL Média (kWh): 265
RESIDENCIAL Cons. ant (kWh): 0

Ligado
18-S
1-25-1-18
75354 - NA Meédia (kwh): 1008
INDUSTRIAL Cons. ant (kWh): 0

LigofSs)
25-J¢
1-999-1-22
7008414 - LA Meédia (kwh): 318
RESIDENCIAL Cons. ant (kwh): 0

Ligado
7782-J
1-999-1-23
1482198 - LA Média (kWh): 105
RESIDENCIAL Cons. ant (kWh): 0

Ligado
30-L
1-999 . s
1482814 - LA Média (kWh): 67
RESIDENCIAL Cons. ant (kWh): 0

Ligado
26-J
1-999-1-25
1218746 - AC Média (kWh): 29
RESIDENCIAL Cons. ant (kWh): 0

Na parte superior da tela, é apresentado o icone . Clicando nesse icone sera possivel

lancgar leitura para uma UC que no momento o leiturista ndo sabe qual seu nimero.
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Préximo

Na tela com as demais UCs disponiveis, para realizar a leitura de uma UC, basta clicar sobre a
linha que ela é apresentada. Dessa forma tera acesso a tela de leitura da UC.

Matriz Criciuma Unidade Floriancpolis Unidade Caxias do Sul Unidade Sorocaba
¢, (48) 3411-0600 4., (48) 99168-2865 4, (54) g9631-8810 @,(15) 99144-9939


http://localhost:8001/Processos/leitura/img/coletor/medicao_desconhecida_coletor.png

@
MNJ Useall

By Com {esmiologie @ O qpae nos Il o

15:00 Gd

% eitura (1/136-0)

UC: 4307 - A
Sequencia: 1-999-1-3
Medidor: 7040271 - LA
Situagéo UC: Ligado
Classe: COMERCIO, SERVIGOS E OUTR ATIV
Leitura anterior (kWh): 8367

Média (kWh): 496

Ocorréncia:
Leitura lida (kWh):

Leitura lida MG (kWh):

Serdo apresentadas algumas informagdes sobre a UC, além de um campo para ocorréncia de
leitura e os campos para informar a leitura. Neste caso se trata de uma UC de microgeracgao,
entdo terd um campo adicional para informar a leitura referente a energia gerada. Quando se
tratar de alguma UC que necessita informar algum outro tipo de leitura além do consumo, o
campo sera apresentado, caso ndo seja necessario apenas o campo “Leitura (khw)” estara
disponivel na tela.

Apods a realizacdo da leitura é necessario clicar no botdo “Salvar e avancgar” que ird salvar a
leitura informada e ird prosseguir para realizagao da leitura da préxima UC da rota.

Além disso, alguns componentes precisam ser destacados. Na parte superior da tela é
apresentada a seguinte informacao.

2 Leitura (1/136-0)

O ndmero 1 representa que é a primeira UC da remessa, o nimero 136 representa a
quantidade de UCs na remessa, ja o numero 0 representa a quantidade de UCs lidas.
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Logo abaixo sdo apresentados 3 icones. O icone E que é utilizada para encontrar alguma UC

especifica, onde varios filtros sdo apresentados.

uc:
Medidor:
Nome:
Enderego;
Transformador:
Ligado: [MISKLSS

Leitura: [EMISKIN

&
1 2 ac 3 oeF L x |
4 e 5 ke G mno  Préximo

Jrars 8 1w Qwxvz *+#

* 0+ #

O icone , mostra os detalhes da UC.
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E UC 4391

Dados da UC
uc: 4391
Nome: e e e
Sequencia: 1-999-1-3
Medidor: 7040271 - LA
Enderego: s
Bairro:
Regido: Wi
Complemento: o s o
Classe: COMERCIO, SERVICOS E OUTR ATIV
Situagéo UC: Ligado
Religado: N0
Transformador: 1025
Mensagem Leiturista:
Dados do medidor kwWh
Constante (KWh):
Média (kWh);
Leitura anterior (kWh):

Leitura atual (kWh): Q

Consumo anterior o
(kwh):

Consumo atual (kWh): Q

Oicone apresenta a localizagdo da UC no mapa.

Na parte inferior da tela alguns outros icones s&o apresentados, o primeiro é utilizado
para leituristas que estado realizando a leitura de mais de uma rota, os botdes sao utilizados
para avancar ou retornar para a primeira UC da préxima rota ou da rota anterior.

O icone de setas avanga para leitura da préxima UC ou retorna para UC anterior.

O icone de préximo m avanca para a proxima UC sem leitura. O icone de camera
possibilita que uma foto seja tirada do medidor. Ja o icone é utilizado para adicionar uma
observagao sobre a leitura. Ao clicar no icone a seguinte tela sera apresentada.
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iy . =
Inserir observagéo

uc: 4391 - s
Sequencia: 1-999-1-3

(LSRR Sem Ocorréncia

Observag&o:

0
Salvar observagao !

Nessa tela serdo apresentadas informagdes mais especificas da UC, além das ja apresentadas
na tela principal de leitura.

Voltando a tela do menu principal do aplicativo, é disponibilizado o botdo “Estatistica”, que
apresenta alguns dados da rota em que a leitura esta sendo realizada.
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'
' II
Al
g Estatisticas coletor

N semleitura: 92.6 %

Por ocorréncia

Alguns dados serdao apresentados na parte superior da tela, além de graficos. O primeiro
referente a UCs com leitura e sem leitura, o segundo sobre as ocorréncias de leitura que foram
utilizadas durante as leituras, para serem apresentadas basta clicar na legenda apresentada
abaixo do gréfico.

Apos a realizagao das leituras da remessa é possivel seguir para préxima etapa do processo.

Exportar / Finalizar Leitura

Retornando a tela do menu principal do aplicativo, sdo apresentados mais dois botdes,
“Exportar” e “Finalizar Leituras”.

0 botao “Exportar” é utilizado, apds o langamento de todas as leituras, para envio destas ao
sistema E2 Comercial, lembrando que devera ter acesso a internet no momento de realizar a
exportacéo.

O Botdo “Finalizar Leituras”, como o préprio nome ja diz, informa que as leituras dessa rota
foram feitas e envia essa informacgao para o sistema E2 Comercial, lembrando que antes de
realizar a finalizagao, deve realizar a exportagao das leituras.
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Exportar

o

Finalizar Leituras

Importar Retorno Coletor

Com as leituras finalizadas, a remessa estara disponivel para importagdo no sistema E2

Comercial.

e Caminho: E2COM > Comercial > Leitura > Grupo coletor > Selecionar o grupo e rota gerada.

Acessando este caminho e aplicando os filtros, a coluna referente ao status da remessa,
apresenta a seguinte informagao “Pronto para importar”. Sendo assim, basta clicar no botao

“" n
Importar”.
Leitura Grupo coletor
Competéncia | 06/2024 Grupo fat. [ [F33
1-GrupoB-10 Eauipe ‘ " Tipo rem
. L) 1 1 Padrio - gerado através dos filtros
2 - Seq. 3 até 200 -
Pronto para impartar

Analise de Leitura
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Apos a importagao a remessa deve ser enviada para analise de leituras, para isso basta clicar

no botao “Gerar andlise”.

Para que seja gerada a analise das leituras, primeiramente sera necessario informar, quais UCs
serao analisadas. Para isso alguns filtros estao disponiveis.

Analise de leitura - X

Filtros =~ Marcar problema  Faturas

Municipio | | { |

Bairro A

Rota o

Classe 4

Grupo faturamento o

Competéncia 06/2024
Retorno coletor 4

UC com deslig. prog.  Todos

/" Observacéao

E importante realizar o preenchimento do campo “Retorno coletor”, para gerar a anélise apenas
da remessa que gostaria de estar analisando e ndo de alguma outra. A falta do preenchimento
dessa informagdo, pode ocasionar na geragcdo da analise de leitura para todas as remessas
geradas, impossibilitando a geragédo da andlise para as demais remessas no momento correto.

Ap0s definir o filtro e clicar em avangar, a seguinte aba sera apresentada.
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Analise de leitura = B

Filtros = Marcar problema = Faturas

Variagdo kWh % 50,00 Qtde. 0 Relagio 3 Ulltimo consum
Variagdo kVArh % 0,00 Qtde. 0 Relagio 2 Ulitimo consum

E4 Quarto més por média/minimo

kA Autoleitura

[ sem leitura

[A Possui troca medidor

[A Dias de consumo irregular *(dias de consumo < 27 ou > 33, 1° consumo < 15 ou > 47)
[ Leitura UC suspensa

[ uc sem medidor

Onde varias informagdes poderdo ser selecionadas, para definir quais leituras precisam ser

analisadas, por ndo respeitarem as regras configuradas nesta aba.

Apés realizar essa definicdo e clicar em avangar, serdo apresentadas as faturas que serdo
enviadas para analise. Clicando em salvar, serdo enviadas para “Analise de leitura”.

Analise de leitura - X
Filtros  Marcar problema  Faturas
uc Nome Leitura anterior Leitura atual Data leitura
1.496,00 -
10.687,00 04/06/21
11 15.656,00
12 5.796,00
18 37.265,00
19 49.068,00
21 11.746,00
24 440,00
25 1.919,00 ¥
a4 L3
Pigina 1 del (' Eibindol-165de165 @ R

Sera apresentada uma mensagem perguntando se a analise de leitura ja sera iniciada. Mas
existe outra forma de acessar essas informagdes, para realizar a andlise posteriormente.
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Caminho: E2COM > Comercial > Leitura > Analise de leitura

A tela de andlise de leitura apresenta todas as leituras que foram enviadas para analise. Na
parte superior sdo apresentados alguns filtros para auxiliar na identificagao delas.
o Listar a partir de: competéncia em que as leituras foram enviadas para andlise.
 Situagao:
« Nao analisado: nenhuma leitura da remessa foi analisada.
« Parcial: algumas leituras ja foram analisadas.
« Analisado: todas as leituras ja foram analisadas.
e Origem:
o Coletor: leituras que tiveram origem no aplicativo E2 Coletor.

o EFI: leituras que tiveram origem no aplicativo E2 EFI.

Aplicando os filtros, e clicando em “Pesquisar”, é possivel encontrar a remessa desejada,
podendo utilizar as informagdes apresentadas nas colunas de cada remessa. No exemplo em
questdo a remessa era UCs do Grupo de Faturamento 1.

Selecionando a linha da remessa é possivel realizar algumas acgoes, a primeira é o botao
"Analisar”, que ird iniciar a analise da remessa selecionada.

0 botao “Imprimir” apresenta dois relatérios, um sobre o “Relatério de analise”, que apresenta
a situag@o atual da anélise realizada. E outro sobre as “Leituras a conferir”, leituras que estao
com a opgao “Conferir”, selecionada no momento da analise de leitura.

Todas as UCs que de alguma forma precisam ser realizada a conferéncia da leitura é
disponibilizada a opgao “Conferir’, que sera apresentada em alguns locais durante a analise de
leitura. As leituras com essa opgéo selecionada, serdo encaminhadas para o relatério “Leituras
a conferir” que pode ser impresso e enviado a um leiturista para realizagdo da conferéncia.
Este relatorio esta disponivel no seguinte caminho.

¢ Caminho: E2COM > Comercial > Leitura > Analise de leitura > Selecionar a remessa >
Imprimir > Leituras a conferir

0 botédo “Medigao desconhecida”, sdo as leituras feitas pela opgao “Medi¢cao desconhecida”
no aplicativo E2 Coletor. Com base nas informagdes recebidas, coletadas pelo leiturista, é
possivel identificar a UC no sistema E2Com e langar a leitura manualmente. Apds realizar este

Matriz Criciuma Unidade Floriandpolis Unidade Caxias do Sul Unidade Serocaba
%, (48) 3411-0600 %, (48) 99168-2865 %, (54) 09631-8810 @,(15) 99144-9939



®
NJ Useall

Servir com lecnologla & o que nos impulsiona

/f%m

ofusaaL[ @ useallcom.br

procedimento basta clicar em “Conferir” para informar que essa leitura ja foi conferida e

langada manualmente.

Dando continuidade no processo, é necessario realizar a andlise, para isso clicamos, no ja

apresentado, botdo “Analisar”. Sera apresentada a seguinte tela.

r

Leitura Grupo coletor Anélise de leitura

Q

Listar a partir de  06/2024 Situagio  Ndo analisado

Origem  Coletor

Situagdo carga Caédigo

1452

Competéncia
06/2024

Quantidade UC
165

Situagio

N

# Nio se aplica

N&o analisado

Grupo faturamente
1

Nessa tela serdo apresentadas todas as leituras que de alguma forma se encaixaram nas

situagdOes selecionadas.

[4 com inconsisténcia [4 sem analise O coletor Ocorréncia

= Filtros
Modalidade

Microgeragio Horério reservado

I H L uc M...

Autoleitura Nome Consumo lido ... Problema . Leitura A...
N&o 6 | Ly 313 | 308 | Consumo irregular Nao
Nao 98 300 1159 Consumo irregular Ndo
Nao 1220 0 53 | Sem leitura Nio
[ ] N&o 67 0 78 | Sem leitura Nzo
N3o 68 0 28 | Sem leitura Nao
N&o 89 0 0 | Sem leitura Nio
N&o 70 0| 160 | Sem leitura Nao
[ ] N3o 7 0 50 | Sem leitura Nao
Nzo 72 0 26 | Sem leitura Nzo
[ ] N&o 74 0 | 1345 | Sem leitura Nao
N3o 75 0 1 | Sem leitura Nio
[ ] N&o 78 0 | 1458 | Sem leitura Nzo
N3o 81 0 | 182 | Sem leitura Nao
Com inconsisténcia 165 Sem andlise 165 Conferir 0
Pagina 1 del Exbindo1-165dels @ o
Agio - Consumo imegular
Atual Anterior Constante Consuma
Leitura kWh 11.000,000 10.687,000 1,000 313,000
Leitura kVAth - - 5000 5000
Data leit. ant.: 18/04/2024 Ocorréncia: 0 - Sem Ocorréncia
Data leitura: 04/06/2024 Variagdo kWh: Ulitimo consumo Residuo:

Mais informagdes

Analisado Conferir Cu
Nio N&o 0
Nio Néo 0
Nao Nao 0
Nio Nio 0
Nio Nao 0
Nio Nio 0
Nio Nao 0
Nio Nao 0
Nio Nio 0
Nio Nao 0
Nao Nao 0
Nio N&o 0
Nio Nao 0

Média Dias

208 47

0

0

Nessa parte superior da tela também sao apresentados filtros para auxiliar na selegdo das

”oou

leituras apresentadas. Caso os filtros de “Microgeracao”,

nao estiverem sendo apresentados. Basta clicar no botao # Filtros .
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1 sem andlise Ocorréncia

Cada coluna também traz muitas informagdes sobre a leitura, uma delas é a coluna
“Problema” que apresenta o motivo pela qual a leitura foi para andlise. Para auxiliar na analise
das leituras, estdo disponiveis varias fontes de pesquisa, as opgdes sdo apresentadas logo
abaixo dos filtros.

« Historico de faturamento: apresenta o histérico de faturamento da UC.

o UC: apresenta a tela de cadastro da UC.

 Historico: historico da UC, todos os processos, e servigos envolvendo a UC.
 Solicitagoes: todas as solicitagdes feitas pelo consumidor para a UC em questao.
» Boletim aferi¢ao: boletins de aferigao que foram solicitados para UC.

» Mudanga padrao: mudancgas de padréo solicitados para UC.

Ao lado desses botdes é apresentado o icone . Clicando nele, sera apresentada uma nova
janela, que permite ao usudrio definir cores diferentes para UCs com as caracteristicas
apresentadas: geragdo distribuida, modalidade branca, horario reservado e constante kwh
maior que 1. As cores podem ser alteradas conforme o usuario desejar, clicando em “Salvar”,
na proxima vez que usar essa tela as linhas das UCs que possuirem alguma dessa
caracteristica, estardo com essas cores.
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Configuracdo do usuario - X

Cores

Cores personalizadas para a lista de Analise de leitura

Geragao distribuida ] Horario reservado ]

Modalidade branca & Constante kWh maior que 1 - &

(o oo [ oo

Na parte de baixo da tela, no momento da analise da leitura, ao selecionar alguma UC

especifica sdo apresentadas diversas informacdes sobre a UC e a leitura realizada. Além
disso, alguns botdes para aplicar agdes que solucionem o problema apontado.

Com inconsisténcia 165 Sem andlise 165 Conferir 0
Pigina 1 | del () Eubindol-165de 165 o
Aggio: - Consumo irregular
Atual Anterior Constante Consumo Média
Leitura kWh 11.000,000 10,687,000 1,000 313,000 308
Leitura kVArh - - 3,000 3,000 0
Data leit. ant: 18/04/2024 0 - Sem Ocorréncia
Data leitura: 04/06/2024 Ulitimo consumo Residuo: 0
Mais informacdes

» Média: lancar a leitura pela média.

e Minimo: langar a leitura minima.

» Lancar caderno: langar caderno manualmente.

o Repetir: repetir a tltima leitura.

o Min./Manter leitura: utilizara a taxa minima e mantém a leitura informada.
» Proporcionalizar: faz a proporcionalizagao dos ultimos meses com leitura
« Aceitar: aceitar o problema apresentado e néo realizar nenhuma agao.

o Excluir: caso possua leitura, excluir a leitura informada pelo coletor.

» Observagao: observagdes enviadas pelo leiturista em campo.

Matriz Criciuma Unidade Floriandpolis Unidade Caxias do Sul Unidade Serocaba
%, (48) 3411-0600 %.,(48) 99168-2865 %, (54) 99631-8810 %,(15) 99144-9939


http://localhost:8001/Processos/leitura/img/coletor/configuracao_cores.png
http://localhost:8001/Processos/leitura/img/coletor/analisar_informacoes.png

@
NJ usealr © uscatisortware () /useall € usesllcombx

Servir com lecnologla & o que nos iImpulsiona

» Conferir: enviar para o relatdrio “Leituras a conferir” apresentado anteriormente.

E necessério realizar a andlise de cada leitura, que por algum motivo foi encaminhada para
essa etapa, para que a UC seja faturada. Ndo sao todas as leituras que precisam de andlise,
como ja foi explicado, apenas as que possuem caracteristicas aplicadas no filtro inicial.

Apéds aplicar alguma agé@o sobre a leitura, a coluna “Analisado”, apresentara a informacao
“Sim”. Dessa forma a UC podera ser faturada.

Faturar Coletor

Ap6s realizar a andlise da remessa, a préxima etapa é “Faturar coletor”. E realizada no seguinte

caminho.
e Caminho: E2COM > Comercial > Leitura > Faturar coletor

Uma nova janela sera apresentada, a primeira aba “Filtros”, como o nome ja diz, disponibiliza

vdrios filtros para a selegao das leituras que serdo faturadas.

Faturar leitura do coletor

Filtros  Calcular

Grupo faturamento
Més faturamento | 06/2024

Municipio

Bairro

Rota

Na aba “Calcular”, serdo apresentadas informacgdes gerais das leituras que serdo faturadas.
Apresentadas para identificagdo, através da coluna Grupo faturamento, Municipio, Bairro e
Rota.
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Faturar leitura do coletor - X

Filtros = Calcular

Grupo faturamento Mome Municipio Bairro Rota Quantidade
1 1 25 1 16
1 1 999 1 27
1 4 13 1 1
1 4 30 1 6
1 4 999 1 15 |-
Quantidade total 65

Clicando em “Salvar” essas leituras estardo disponiveis para autorizagao no painel NF3e.

o Caminho: Portal Useall > Painel NF3e

Caso a distribuidora ainda nao esteja utilizando a Nota Fiscal de Energia Elétrica Eletrénica
(NF3e), podera seguir o processo para faturar a UC utilizando a fungdo “Emitir faturas.

e Caminho: E2COM > Comercial > Leitura > Emitir faturas.

Voltar ao topo
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